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Principii privind protectia datelor cu caracter personal

Prezentul document se ocupa de website-ul www.callinsider.ro (denumit in continuare
”Serviciu”). Fiecare beneficiar al prezentului Serviciu trebuie sa respecte Conditiile gene-

rale, in caz contrar fiind obligat sa inceteze utilizarea serviciului.

Website-ul www.callinsider.ro este obligat sa protejeze si sa res-

pecte intimitatea dumneavoastra

Prezentul document explica cand si de ce sunt procesate datele cu caracter personal ale
oamenilor care utilizeaza Serviciul nostru, in ce modalitate se utilizeaza datele cu caracter

personal, in ce conditii pot fi publicate si in ce modalitate le stocam in siguranta.

Principiile privind protectia datelor cu caracter personal pot fi modificate. Intr-un astfel

de caz veti fi informati prin actualizarea prezentului site.

Recomandam sa cititi periodic Principiile privind protectia datelor cu caracter personal
si sa controlati eventualele modificari. Modificarile Principiilor privind protectia datelor
cu caracter personal intra in vigoare in momentul publicarii lor pe acest site. Prin faptul

ca utilizati Serviciul nostru sunteti de acord cu prezentele conditii.

In cazul in care aveti orice intrebari referitoare la Principiile privind protectia datelor cu

caracter personal, contactati-ne pe helloecallinsider.ro.

Cine suntem?

Suntem operatorii serviciului pentru distribuirea informatiilor, in primul rand, in domeniul
numerelor de telefon sacaitoare, periculoase, de spam sau defectuoase intr-un alt fel. Noi
insine nu participam la crearea continutului, acesta este creat exclusiv de catre utilizatorii
acestui Serviciu. Suntem insa obligati si hotarati sa respectam legalitatea continutului, in
primul rand in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal. Ne puteti contacta

prin intermediul adresei de e-mail sau de corespondenta postala.
E—maﬂ: hello@callinsider.ro

Adresa postala:
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P.O.Box 272
Kurzova 2222/16
155 00 Praga 13
Republica Ceha

Cum sunt utilizate datele cu caracter personal?

e Asigurarea forumului — Pentru asigurarea protectiei contra colectarii automati-
zate de date din website-ul nostru utilizam metode statistice.

e Operarea forumului - Pentru a imbunatati caracterul prietenos al forumului,

utilizam fisiere cookies.

e Mentinerea calitatii forumului - Calitatea comentariilor o monitorizam cu aju-
torul unor mijloace automatizate, dar si manual. Pentru aceasta avem nevoie de

cantitatea minima indispensabila de informatii despre autorii comentariilor.

e Respectarea cerintelor legislative — In cazul in care ne dati incuviintarea cu

stocarea fisierelor cookies, vom pastra in continuare aceasta incuviintare.

e Contactarea inapoi, identificarea — In cazul in care ne contactati, fie datorita
cererii de a Inlatura comentariul sau din orice alt motiv, noi salvam datele de contact

si istoricul conversatiei. In acest scop facem uz de sistemul propriu de ticketare.

e Afisarea reclamei AdSense — Pentru afisarea reclamei AdSense stocam fisierele

cookies.

Cat timp stocam datele cu caracter personal?

e Informatiile despre activitatea dumneavoastra pe web, care includ adresa IP, navi-
gatorul utilizat, paginile vizitate si website-ul din care ati ajuns la noi, le stocam

timp de 14 zile. Dupa aceasta perioada informatiile sunt sterse automat.

e In cazul in care incilcati Conditiile generale, informatia referitoare la adresa dum-
neavoastra IP poate fi stocata mai mult de 14 zile. Motivul pentru stocarea mai

indelungata a adresei IP este impiedicarea accesului la acest web.

e Adresa dumneavoastra de e-mail o stocam pe perioada strict necesara pentru asi-

gurarea comunicarii reciproce.
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Cine are acces la datele cu caracter personal?

Datele cu caracter personal furnizate catre terti includ doar fisierele cookies destinate

platformei Google AdSense. Alte date cu caracter personal nu furnizam catre terti.

Cum sunt asigurate datele cu caracter personal?

e Cine are acces la datele cu caracter personal? - Pentru transferul sigur al
datelor din navigatorul dumneavoastra pe serverele noastre facem uz de certificatul

SSL emis de catre societatea Let’s Encrypt.

e Asigurarea datelor la noi - Pentru protectia cat mai buna a datelor folosim toate

mijloacele de asigurare accesibile si acceptabile din punct de vedere economic.

Unde sunt stocate si procesate datele cu caracter personal?

Pentru operarea website-ului si stocarea si procesarea aferenta a datelor cu caracter per-

sonal utilizam serverele societatii OVH. Toate serverele noastre se afla in Germania.

Ce informatii colectam despre dumneavoastra?

Tabela 1: Informatiile colectate in cursul navigarii pe website

Informatia cu carac- | Motivul Durata stocarii Parti terte
ter personal

Adresa IP Securizarea 14 zile NU
Navigatorul utilizat Securizarea 14 zile NU
Ora vizitei Securizarea 14 zile NU
Pagina vizitata Securizarea 14 zile NU
Pagina de pe care ati ve- | Securizarea 14 zile NU
nit

Cookies — Google Reclame AdSense | 2 ani DA
Cookies — Acordul cu | Legislativ 1 an NU
cookies
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Tabela 2: Informatiile colectate in cursul scrierii comentariilor

Informatia cu carac-

ter personal

Motivul

Durata stocarii

Parti terte

Adresa [P (ilizibila, | Calitatea forumu- | Nelimitat NU
criptata) lui, securizarea
Cookies - Acordul cu conditiile | De lucru 1 an NU

pentru addugarea comentariilor

Tabela 3: Informatiile colectate in cursul sesizarii comentariilor

Informatia cu carac-

ter personal

Motivul

Durata stocarii

Parti terte

Adresa IP Calitatea forumu- | Pana la solutionarea | NU
lui, securizarea cererii (max. 30 de

zile)

E-mail Contactarea inapoi | Pana la solutionarea | NU
cererii (max. 30 de
zile)

Numele Identificarea Pana la solutionarea | NU
cererii (max. 30 de
zile)

Datele personale in comentarii

Fiecare utilizator, care publica comentariul, este de acord cu Conditiile pentru adaugarea

comentariilor. Aceste conditii interzic introducerea datelor cu caracter personal. Insa noi

nu putem garanta ca in comentarii nu vor aparea datele cu caracter personal. In cazul

in care gasiti datele dumneavoastra cu caracter personal intr-un comentariu si dumnea-

voastra nu sunteti de acord cu publicarea acestora, atunci va rog sa ne contactati prin

intermediul adresei de e-mail hello@callinsider.ro, prin posta sau cu ajutorul instrumentu-

lui pentru sesizarea comentariilor (butonul Sterge in meniul de langa fiecare comentariu).

Aveti dreptul sa solicitati indreptarea?

Da, aveti dreptul sa solicitati corectarea sau stergerea acestor date cu caracter personal,

precum si dreptul de a ridica o obiectie.

Pentru solutionarea cererii avem o luna de
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zile, insa, de obicei, le procesam mai rapid. Veti fi intotdeauna informati in legatura cu
rezultatele. In cazul in care nu veti fi multumiti cu rezultatul solutionarii, aveti dreptul

sa depuneti contestatie la autoritatea de supraveghere.

Cum asiguram datele cu caracter personal ale copiilor?

Suntem obligati sa protejam intimitatea copiilor care nu au indeplinit varsta de 16 ani.
Daca nu ati indeplinit varsta de 16 ani, va rog sa va asigurati incuviintarea din partea
parintilor, inainte de a ne furniza orice date cu caracter personal. In cazul in care aveti
calitatea de parinte sau tutore si va temeti ca, copilul dumneavoastra ar furniza datele cu
caracter personal, nu ezitati sa ne contactati. In cazul in care ludm la cunostinta ca am
obtinut, fara acordul parintilor, datele cu caracter personal ale unui copil sub varsta de 16
ani, vom lua masuri pentru inlaturarea acestor date de pe serverele noastre. Website-ul

nostru nu este destinat persoanelor care nu au indeplinit varsta de 13 ani.

Cum sa procedez in cazul unei cereri de inlaturare a datelor cu caracter per-

sonal din comentarii?

Cererea pentru inlaturarea datelor cu caracter personal o poti trimite prin corespondenta
sau prin intermediul e-mailului pe adresa helloQcallinsider.ro. In cazul in care datele tale
cu caracter personal se afla in comentariu, recomandam sa faci uz de instrumentul pentru
sesizarea comentariului (butonul Sterge in meniul de langa fiecare comentariu.) Pentru
solutionarea cererii tale avem termenul de o luna de la obtinerea cererii, insa de obicei
este procesata mai rapid. Pentru solutionarea cererii dumneavoastra avem o luna de zile

de la obtinerea cererii, insa, de obicei, le procesam mai rapid.

Valabilitatea prezentelor principii

Aceste principii le mentinem actualizate. Ultima modificare a avut loc la data de
25.4.2023.
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Intrebari frecvente

Ce trebuie sa fac in cazul in care numarul meu de telefon se afla, contrar

vointei mele, pe acest website?

In cazul in care constatati ca pe acest website se vizualizeaza numarul dumneavoastra
de telefon, ne puteti cere sa-l inlaturam prin intermediul adresei de e-mail sau de
corespondenta postala.

E-mail: neiloecallinsider.ro
Adresa postala:

P.O.Box 272
Kurzova 2222/16
155 00 Praga 13
Republica Ceha

Ne rezervam dreptul de a va cere sa prezentati documentele care dovedesc ca numarul de

telefon va apartine tocmai dumneavoastra.



